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Høringsuttalelse - Kommunale adresser for elektronisk samhandling i helse- og 
sosialtjenesten 

Datatilsynet viser til høringsbrev av 28. juni vedrørende kommunale adresser for samhandling 
i helse- og sosialsektoren. 
 
Datatilsynet er i utgangspunktet positivt til at landets kommuner knyttes til etablerte løsninger 
for samhandling i helse- og sosialsektoren, og at disse tilpasses kommunenes behov. 
 
Datatilsynet har kun begrenset kjennskap til utformingen av Adresseregisteret - HER. Med 
dette forhold tatt i betraktning, ser Datatilsynet at de tilpasninger som beskrives for å integrere 
kommunene i HER i hovedsak er hensiktsmessige. 
  
Konkrete kommentarer til høringsnotatet: 
Tjenesteorientering 
Datatilsynet slutter seg til arbeidsgruppens valg om benytte en orientering mot tjeneste som 
mottaker, fremfor en orientering mot person og organisatoriske underenheter. Etter tilsynets 
syn er en tjenesteorientering med på å understøtte en kommunikasjon som følger forløpet til 
tjenestemottakeren, og er slik sett er med på å sikre tilgjengelighet og kommunikasjon i 
samsvar med taushetspliktreglene.  
 
Adressering av underleverandører 
I rapportens s. 13 drøftes kommunikasjon med underleverandører. Dette er private aktører 
som yter tjenester på vegen av kommunen. I rapporten legges det til grunn at disse benytter 
seg av kommunenes journalsystemer, og at dette er en nødvendighet for å sikre helhetlige 
tjenester. 
  
Datatilsynet slutter seg ikke til denne tilnærmingen. Private aktører som kommunen har 
inngått avtale med er, etter Datatilsynets oppfatning, selvstendige databehandlingsansvarlige. 
Kommunen har ikke inngått en avtale med disse om å behandle helseopplysninger, men slike 
behandles blant annet fordi den private aktøren har en selvstendig dokumentasjonsplikt. 
 

Postadresse:  Kontoradresse:  Telefon:   Telefaks:  Org.nr:  Hjemmeside: 
Postboks 8177  Dep Tollbugt 3  22 39 69 00 22 42 23 50 974 761 467 www.datatilsynet.no 
0034  OSLO 



Datatilsynet ser det som nødvendig at den databehandlingsansvarlige etter helseregisterloven 
identifiseres i HER som kommunikasjonspart. At det samtidig fremgår at det ytes tjenester for 
en gitt kommune fremstår ikke som problematisk her, heller ikke at det legges til rette for å 
sende en administrativ forespørsel til kommunen om hvilken part som er riktig mottaker. 
 
Det gjøres oppmerksom på at Datatilsynet har forespurt Sosial- og helsedirektoratet om 
tolkningen av databehandlingsansvaret i slike relasjoner i brev av 19. juli 2007 (Datatilsynets 
ref. 06/01541-4). Det tas forebehold om direktoratets vurdering på dette punkt.  
 
Avsluttende kommentarer 
Til slutt finner Datatilsynet det verdt å peke på at sikker samhandling i sektoren i vesentlig 
grad også avhenger av andre sider ved HER, spesielt sikring av integritet og tilgjengelighet 
for registeret. Videre hvordan registeret knyttes opp mot virksomhetenes sertifikater, hvilket 
tilkjennegis at er uavklart i rapportens side 14. Datatilsynet legger til grunn at disse forhold 
blir tilstrekkelig belyst.  
 
  
   
Med hilsen   
   

Georg Apenes   
direktør   
   
  Helge Veum 
  overingeniør 
 
 

 2 av 2


